Camping
'De Kluis'

SINDS 1965

Privacyverklaring camping “De Kluis”

Camping de Kluis, gevestigd aan De Kluis 20, 5591KE te Heeze, is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

Contactgegevens

Camping “DE KLUIS”

De Kluis 20

5591KE Heeze

Telefoon: 040-2264900 / 06-30302694 E-mail:

info@camping-de-kluis.nl https://camping-

de-kluis.nl

Hans Koop is de Functionaris Gegevensbescherming van Camping de Kluis. Hij is te
bereiken via info@camping-de-kluis.nl

Ons beleid

Wij respecteren de privacy van bezoekers en dragen er zorg voor dat de persoonlijke
informatie die u ons verschaft vertrouwelijk wordt behandeld. Verwerking van de
persoonsgegevens gebeurt op een wijze, die in overeenstemming is met de eisen die
de Wet Bescherming Persoonsgegevens stelt.

Persoonsgegevens die wij verwerken:

Uw persoonsgegevens worden door ons verwerkt voor het aangaan en uitvoeren van
overeenkomsten ter zake juridische diensten en het beheren van de daaruit
voortvloeiende relaties, met inbegrip het uitvoeren van activiteiten gericht op de
vergroting van het klantenbestand.
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Als u een contact- of aanmeldformulier op de website invult, of ons een e-mail stuurt,
dan worden de gegevens die u ons toestuurt bewaard zolang als naar de aard van het
formulier of de inhoud van uw e-mail nodig is voor de volledige beantwoording en
afhandeling daarvan.

Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:

« Uw voor- en/of achternaam
« Uw adresgegevens

+  Uw telefoonnummer

+  Uw e-mailadres

+ Details van uw reservering

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken

Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van
ouders of voogd. We kunnen echter niet controleren of een bezoeker ouder dan 16
is. Wij raden ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de online activiteiten van hun
kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden
zonder ouderlijke toestemming. Als je er van overtuigd bent dat wij zonder die
toestemming persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige, neem
dan contact met ons op via info@camping-de-kluis.nl, dan verwijderen wij deze
informatie.

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken
Camping De Kluis verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
« U te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te
kunnen voeren
« U teinformeren over wijzigingen van onze diensten en producten
+ Het afhandelen van uw betaling
- Camping De Kluis verwerkt ook persoonsgegevens als wij hier wettelijk toe
verplicht zijn, zoals gegevens die wij nodig hebben voor onze belastingaangifte
en nachtregister.

Geautomatiseerde besluitvorming
Camping De Kluis neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen besluiten
over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen.

Bewaartermijn persoonsgegevens

Camping de Kluis bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de
doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. Voor de
persoonsgegevens die vermeld staan onder ‘Persoonsgegevens die wij verwerken’



hanteren wij een bewaartermijn van 10 jaar. Dit i.v.m. herhalingsbezoek en Wet op
de Rijksbelastingen.

Inzage, correctie en recht van verzet

Indien u een relatie met ons bedrijf heeft, heeft u na schriftelijk verzoek de
mogelijkheid uw persoonlijke gegevens in te zien. Indien het door ons verstrekte
overzicht onjuistheden bevat, kunt u ons schriftelijk verzoeken de gegevens te
wijzigen of te laten verwijderen. Daarnaast kunt u ons schriftelijk op de hoogte
stellen indien u niet benaderd wilt worden met informatie over onze producten en
diensten.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een
kopie van uw identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie
uw pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers onderaan het
paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter
bescherming van uw privacy. We reageren zo snel mogelijk, maar binnen vier weken,
op uw verzoek.

Aanpassen privacy statement

Wij behouden ons het recht voor deze privacy statement aan te passen. Wijzigingen
zullen op deze website worden gepubliceerd.

Camping De Kluis neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking
en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet
goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via
info@camping-de-kluis.nl
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